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INTRODUCTION INSTITUT DES
Présentation de la SACRA ACTUAIRES

L’engagement d’assurance

. La SACRA est une société anonyme d’assurances vie, régie par le Code des assurances, créée le 21
ao(it 1996 et agréée par le ministére des finances le 27 décembre 1996.

. La Société a pour objet la gestion du fonds de consolidation du Régime de Retraite Professionnel (RRP)
fermé par les Accords de 1995 et dont I'IGRS CREPSA assure le service des rentes. La Fédération
Francaise de I'’Assurance (FFA) est la souscriptrice du contrat d’assurances qu’elle a conclu avec la
SACRA pour le compte de la profession.

. Taux technique (taux d’actualisation) : 2,80 % (3 % a l'origine)
. Objectif de revalorisation des retraites : = au moins égal a I’ARRCO.

. Garantie de tables de rentes viageres pour rentes liquidées et rentes futures (échelonnement sur 15
ans du changement de table réglementaire jusqu’en 2021).

Le portefeuille de placements doit délivrer les produits qui financent I'ensemble des charges.
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INTRODUCTION INSTITUT DES
Présentation de la SACRA ACTUAIRES

L’engagement d’assurance

Le rendement comptable a couvert la contrainte financiere de I’engagement.

Revalorisation : égale a celle de I’'ARRCO chaque année depuis 1997 et 6 fois > a celle de I'ARRCO

De plus, au 31/12/2016
e PPB de 104,62 M €;
o Réserve de capitalisation : 44,74 M €.
o Plus-value latente : 771 M €

Bénéficiaires au 31/12/2016 :
4 Retraités : 59 440 tétes représentant plus de 92 % des points,
47 268 tétes, représentant un peu moins de 8 % des points, dont 23 931 salariés de sociétés

o Actifs :
d’assurances et 23 337 personnes qui ont quitté la profession.

. La dispositif mis en place aura a verser des prestations pendant plusieurs décennies, pour un
engagement global comptable de 2 086,45 millions d’euros au 31 décembre 2016 et qui diminue de

maniere structurelle (population en baisse et une rente en moins chague année).
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INTRODUCTION ACTUAIRES

Présentation de la SACRA

Situation du portefeuille au 31 décembre 2016

» Allocation d’actifs en valeur de marché au 31 décembre 2016 hors coupons courus)

0,9% Immoaobilier
m Obligations Convertibles
Obligations a Taux Fixe
Gestion Alternative et Capital Inv.
Actions
Obligations indexées
15,4% Trésorerie

=
58,6%

5CR Immobilier 105

Immobilier
® Obligations Convertibles

Obligations a Taux Fixe
B Capital Investissement

Possibiliteé d’accéder — sans avoir la nécessité d’'une comptabilité en
devises et d’une gestion du risque de change — & des marchés spécifiques
a l'intérieur de fonds : marchés émergents, high yield, loans, ...
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INTRODUCTION INSTITUT DES
Présentation de la SACRA ACTUAIRES

Caractéristiques du portefeuille Répartition de la poche actions

«  Taux actuariel moyen a l'achat (TAA)
des obligations a taux fixe : 4,45 %
+  Taux réel moyen a l'achat
des obligations indexées : 2,79 %
. Duration du portefeuille obligataire : 9,83

Situation de l'adossement :
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INTRODUCTION INSTITUT DES
Objet de I'atelier ACTUAIRES

. Solvabilité 2 est une réforme majeure de la réglementation prudentielle, trés ambitieuse

4 La valorisation économique du bilan a nécessité des investissements trés lourds sur les processus et les modéles
prospectifs, nhotamment pour |'assurance vie

- Les nouvelles exigences sur la gouvernance, les fonctions clés et la gestion des risques ont nécessité un
renforcement des fonctions risque, une séparation claire des roles et responsabilités et une remise a plat de la
gouvernance

. Malgré une volonté forte de prendre en compte le principe de proportionnalité, une déclinaison qui
n‘est pas toujours évidente en pratique

. La directive a constitué le principal objet d’investissement financier et humain ces derniéres années,
parfois au détriment de l'innovation produit

. Dans ce contexte, notre objectif est de vous présenter, a travers I'exemple de la SACRA, comment une
société d’assurance a l'organisation resserrée a cherché a se mettre en conformité avec I'ensemble
des exigences de SII et les choix réalisés au regard des pratiques de place
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MISE EN (EUVRE DES EXIGENCES QUANTITATIVES INSTITUT DES
Les principaux enjeux pour un organisme d’assurance vie ACTUAIRES

Implémentation
du modele
prudentiel

Processus de
production des
reportings

prudentiels /
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MISE EN CEUVRE DES EXIGENCES QUANTITATIVES » INSTITUT DES
Le moteur de calcul e pace ACTUAIRES

. Le développement d’'un modele Actif / Passif prospectif a été mis en place selon 3 orientations

Outil de place

Recours a une solution progicielle
de place, avec des développements
spécifiques

Capitalisation sur des fonctionnalités il 100%  sur-mesure /  solution

natives et les investissements de industrielle
I'editeur

Colt de mise en place et suivi

Solution  peu  industrielle  / important

Dépendance éditeur / Colt de mise
en place et suivi important

. De nombreuses limites ressortent sur les choix opérés par le passé
o Lourdeur du processus / Evolutivité

IFRS 17 conduit de nombreux acteurs a mener des réflexions sur leur solution de modélisation cible

4 Le développement d’un outil propriétaire est de plus en plus fréquent /
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MISE EN CEUVRE DES EXIGENCES QUANTITATIVES » INSTITUT DS
de pl
Le moteur de calcul — ACTUAIRES

Interface utilisateurs

Nos convictions pour un processus automatisé
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MISE EN (EUVRE DES EXIGENCES QUANTITATIVES
La bonne articulation entre le recours au conseil et
I'appropriation en interne

INSTITUT DES
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Pratique
.

N

Partage
Externe / Inteme

* Eninterne, a minima
+ Arbitrage des choix méthadologiques
+ Connaissance opérationnelle interne
* Appropriation

* Renfort externe

+ Apport des meilleures pratiques de
marché

* Renfort opérationnel
* Expertise spécifique

Production N

/ Choix

Externe / Interme

* Eninterne
* Largement privilégié a ce jour
* Maitrise des spécificités en termes de
S, données, produit,...

* Meilleure prise en compte de la
dimension stratégique et opérationnelle

* Renfort externe fréquent

Revue

* Eninterne
+ Capacité d'assurer un regard
indépendant?
* Revue externe
+ Analyse critique des travaux internes

+ Challenge au regard des pratiques de
place

+ Externalisation du process

* Fréquent chez les organismes de petite
taille, en réflexion chez les acteurs
majeurs pour limiter les ressources
permanentes

* L'organisme doit conserver
+ La maitrise et les éléments de pilotage
+ Les compétences nécessaires a I'évaluation

* Eninterne
+ Aprivilégier, permet une meilleure
maitrise de [externalisation et des
éléments clés
* Revue externe
+ Capacité a trouver un autre prestataire

+ Ne décharge pas l'entreprise de ses
responsabilités

des prestations fournies

_&,/”/
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MISE EN (EUVRE DES EXIGENCES QUANTITATIVES
La bonne articulation entre le recours au conseil et
I'appropriation en interne

Choix de

la SACRA

INSTITUT DES

ACTUAIRES

i Rapportdevalidation i i
: . i duncabinetactuariel | L Travail d’appropriation
| dela SACRA en2017
 Un audit du CAC delaSACRA a | e oA
i eté initié en 2016 au niveau des |
procédures comptables

" (interne et/ou externe] "

Eléments comptables
(GIE de moyens)

Portefeuille d'actifs /
(dépositaire/

comptabilité auxiliaire

des pIacemg_ms;..........E
i Mission programmée

d'uncabinetactuariel

Récupération
des résultats

_ounceennan |

Simulations

La SACRA a mis en place début 2017 i
¢ un entrepét de données avec contrdle i
! automatique des états remis par le i
i prestataire en charge de la comptabilité
i auxiliaire et des reportings financiers

Fichier « participants »
(IGRS)

La SACRA a initié un audit du CAC fin 2016 (au niveau du
{ calcul de l'engagement + suivi de la déshérence initié en |
mars 2016 auprés de '|GRS parla SACRA) i

Rapportde valici'éﬁaﬁ
i descalculsparun
{ cabinetactuariel

Réalisation des états par la SACRA et le
GIE de moyens (comptabilité)

+ validation XBRL

1 licence mono-poste

- Passage au mode SAS
i dici fin 2017 i
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Et apres : I'adaptation du pilotage du régime au nouveau

MISE EN CEUVRE DES EXIGENCES QUANTITATIVES -
ratique
»
référentiel prudentiel

. Réaliser un exercice ORSA de maniere compléte n‘a de sens que dans le cadre d’un exercice de
pilotage stratégique, avec une prise de décision réalisée par I'organe dirigeant, sur la base des
éléments fournis par la fonction gestion des risques

ORGANE DIRIGEANT

o Identification des risques stratégiques 0 Définit I'appétence au risque
Validation de la cartographie des risques Définit |a stratégie de gestion des risques
Définition des actions de management Définit |a stratégie de développement

FONCTION GESTION DES RISQUES

o Sensibilise et initie la ORéaIise les évaluations o Pilote la déclinaison de I'appétence
démarche : Participe au pilotage quotidien
Méthode, risques, Scénarios, Assure la surveillance continue

processus et outils
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MISE EN (EUVRE DES EXIGENCES QUANTITATIVES -
ratique »
ACTUAIRES

Et apres : 'adaptation du pilotage du régime au nouveau
référentiel prudentiel
Choix de
»

Réconcilier les différentes dimensions du pilotage

Capital reglementaire /
Probabilité de ruine

Objectif stratégique
Résultat / Valeur (revalorisation des
rentes)

Et décliner dans la gestion quotidienne cette stratégie de gestion des risques

\ L~
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MISE EN CEUVRE DES EXIGENCES QUANTITATIVES Choix d
Et aprés : 'adaptation du pilotage du régime au nouveau B PYyyeyl  INSTITUT DES

reférentiel prudentiel ACTUAIRES

Des investissements dans un cadre long terme

Recherche d’optimisation rendement/risque d'un portefeuille diversifié, géré dans une optique
de couverture de nos engagements a long terme.

. Sous contrainte réglementaire et comptable.

. Le respect des équilibres actifs-passifs :

- Le portefeuille d’actifs est géré dans le but de faire face aux engagements de passif,
4 L'allocation stratégique a été définie dans le cadre d’études de gestion actif-passif.

. Une gestion a long terme :

- Des actifs majoritairement investis en produits de taux qui assurent un rendement récurrent,
= Et des poches d'actifs plus « risqués » pour optimiser le rendement sur le long terme et financer la revalorisation.
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MISE EN CEUVRE DES EXIGENCES QUANTITATIVES Choix d
Et aprés : 'adaptation du pilotage du régime au nouveau B PYyyeyl  INSTITUT DES

reférentiel prudentiel ACTUAIRES

Des investissements dans un cadre long terme

. La SACRA est conduite a favoriser des actifs avec des cash-flows prévisibles (produits de taux
d’intéréts) dans son allocation de portefeuille.

. Une prise de risque limitée :

- une diversification des investissements respectant un cadre de limites internes de risque,
e dans le respect de la réglementation,
- et la possibilité de mettre en place des produits de couverture.

. Les expositions aux différentes classes d’actifs du portefeuille d‘investissement prendront en compte
leur contribution a la variabilité du ratio de couverture du besoin de solvabilité.

. Une difficulté supplémentaire actuellement réside dans la capacité de construire une allocation
de portefeuille qui optimise la rentabilité a la fois dans le contexte de la réglementation en
vigueur (Solvabilité 2) et de l'article 173 de la loi de transition énergétique.
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MISE EN CEUVRE DES EXIGENCES QUANTITATIVES Choix d
Et aprés : 'adaptation du pilotage du régime au nouveau B PYyyeyl  INSTITUT DES

reférentiel prudentiel ACTUAIRES

Principes d’allocation

. Un coeur de portefeuille composé d’obligations moyen et long terme pour la récurrence du

rendement :
- une duration du portefeuille obligataire en adéquation avec la duration du passif,
4 un rating moyen solide,
- une diversification des sources d’investissement via des préts aux entreprises et des infrastructures,
o une diversification géographique.

. De I'immobilier et des actions pour optimiser la performance sur le long terme :

- des investissements sur des titres qui offrent des perspectives de revenus élevés et durables dans le temps, avec
une volatilité faible afin de maintenir un niveau de valorisation optimal durant toutes les phases du cycle
économique,

une diversification sur I'ensemble des zones géographiques (grace a la matrice de corrélation),
des actifs immobiliers physiques,
des investissements dans des actifs de qualité.

XXX
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GOUVERNANCE ET GESTION DES RISQUES INSTITUT DES
Les principaux enjeux ACTUAIRES

Positionnement et
mise en ocauvre
effective des
fonctions cles

Dispositif global
de gestion des

riSqUeS /
o \
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GOUVERNANCE ET GESTION DES RISQUES » INSTITUT DES
Lo ACTUAIRES

Le positionnement des fonctions clés

’ Choix de

« Ces fonctions clés disposent chacune d’un la SACRA

responsable unique, personne physique, placée
sous l'autorité du directeur général, du directoire  « Les responsables des fonctions clés doivent pouvoir communiquer

ou du dirigeant opérationnel de I"'Organisme avec tous les membres de I'Organisme, accéder a toute l'information

selon les cas » nécessaire a I'accomplissement de leur mission et disposer de
lI'indépendance nécessaire a la production d’un travail de qualité,
exempt de conflits d’intéréts »

Conseil d’Administration
| ) A 4
aiﬁ?gf{g{,‘e Audit interne
Gestion des o
i Conformité
risques
J

Appréciation de la proportionnalité en fonction :
« de la taille de I'organisme ... »

« Cette situation de référence est considérée

N comme la meilleure application des dispositions

relatives aux responsables de fonction clé, sauf ;,de la nature et_ la comp | eﬂ',te des_ operations —
a ce que les organismes concernés puissent assurance pratiquées par l'organisme ... »

prouver que les objectifs ... » -i,///
\
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GOUVERNANCE ET GESTION DES RISQUES » INSTITUT DES
de pl
La mise en conformité des délégations d’activites critiques — ACTUAIRES

L'externalisation des activités critiques et/ou importantes est source de génération de nouveaux risque. En
effet la qualité du ou des prestataires choisit sera, in fine, I'élément déterminant dans |'évaluation du
niveau de risque de I'assureur délégant.

L'évaluation de la qualité des prestataires et les dispositifs de controles associés a ceux-ci sont le
barometre du niveau de conformité de |'assureur.

Rappel : Le processus de conformité & les éléments indispensable dont le prestataire doit pourvoir attester

DETECTION
« Veille juridique et [ait=U=0R18

réglementaire (interne,
externe)

 Prévention du risque

de non-conformité COMMUNICATION

. . e B i  Traitement du risque
o Diagnostic etanalyse) ~ (Mise & jour de la de non-conformité

dimpacts des  documentation de « Communication et
exigences référence, formation du reporting
réglementaires personnel, « Gestion des ,
accompagnement et | . . s d (Alerte, reporting )
conseils) événements de non-
conformité (incidents,
réclamations,
précontentieux,
o /
e
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GOUVERNANCE ET GESTION DES RISQUES B PRGEEA  iNstrruT DES
La mise en conformité des délégations d’activites critiques ACTUAIRES

La mise en place d'un dispositif de vérification de la conformité incluant le contréle des prestations
externalisées doit donc permettre aux assureurs de démontrer qu’ils réalisent les activités dans le respect
non seulement du cadre |égislatif et réglementaire qui leur est imposé (et en particulier Solvabilité 2), mais
également qu’ils s’assurent du respect des obligations liées aux activités qu’ils déleguent a des prestataires
(article 49 de Solvabilité 2).

Le niveau de conformité d’une entité comme la SACRA est donc évalué au travers de deux principaux criteres

- ® ¥

La capacité de la SACRA a suivre et maitriser
les relations avec les prestataires dans le
respect des obligations réglementaires
auxquelles elle est soumise (Article 49 de la
directive Solvabilité 2)

\

Le niveau de conformité de ses prestataires
(et notamment les prestataires critiques) a se
conformer aux obligations réglementaires
imposées a la SACRA (Directive Solvabilité 2)

S\ 4

/
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GOUVERNANCE ET GESTION DES RISQUES B PRGEEA  iNstrruT DES
La cartographie des risques ACTUAIRES

7

Ainsi, afin de s’assurer de la conformité de ses prestataires au regard des contrats de prestation et de la
réglementation en vigueur (article 49 de Solvabilité 2) et applicable a la SACRA, un processus de due
diligence spécifique a la conformité a été mené sur I'ensemble des prestataires importants et/ou critiques
afin de s’assurer que chacun d’eux ne présentent pas de risques de non-conformité pour la SACRA et lui

permettent de respecter les engagements vis-a-vis de l'article 49 de Solvabilité 2 relatif a la sous-
traitance.

Les résultats du diagnostic établi suite au processus de due diligence ont permis d’enrichir la cartographie

des risques opérationnels et de non-conformité en identifiant les risques que faisaient courir chacun des
prestataires a la SACRA.

I{ p
L (/S >,
Représentation du niveau de conformité général par thématique &7]
avant évaluation détaillée des risques oy ) i .. 04/
Processus et procédures Attribution d’un niveau de vigilance par
prestataire
. Dispositif de contréle S
Reportings interne et de conformité + Vigilance allégee ‘ .n‘
Protection, sécurité et Plan de Continuité * Vigilance moyenne ‘ 'n‘
confidentialité des données d'Activité (PCA) S
Agrément » Vigilance renforcée ‘ .n‘
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GOUVERNANCE ET GESTION DES RISQUES B PRGEEA  iNstrruT DES
Un contrble proportionné des prestataires a mettre en place ACTUAIRES

L'évaluation des risques et I'attribution d’un niveau de vigilance a chaque prestataire permettent donc de
mettre en place un plan de contrbdle adapté a la fois au niveau de conformité apprécié du prestataire mais
également a la charge de travail que le suivi dudit plan de contrble représente pour le personnel de la
société d’assurance.

Pour se faire la SACRA a mis en place un plan de contrbles qui s’applique a I'ensemble des prestataires et a

pour objet :

. de s’assurer (pour l‘assureur) que le prestataire dispose et transmet l'ensemble des justificatifs
nécessaires pour valider I’entrée en relation avec un prestataire ;

. de s’assurer (pour l‘assureur) que le prestataire dispose et transmet l'ensemble des justificatifs
nécessaire au suivi de la relation avec un prestataire, ainsi que la fréquence de mise a jour des
justificatifs ;

. d’assurer la cohérence du cadre réglementaire imposé a l'assureur avec le cadre contractuel mis en
place avec les prestataires.

Définir en amont de la contractualisation et

faire figurer dans l'accord de sous-traitance :
\ . ®  Lesjustificatifs attendus

®  Lafréquence alaquelle ils sont attendus

Evaluer les enjeux de conformité des justificatifs
demandés et les risques associés en cas de
non-présentation a l'autorité de contréle
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CONCLUSION INSTITUT DES
L’entrée en vigueur ne marque pas la fin des chantiers ACTUAIRES

« A plus d’'un an de I'entrée en vigueur, la production du rapport annuel 2016 complet a
été l'occasion pour de nombreux acteurs de poser la derniére brique de leur dispositif
de production prudentielle

«  Pour autant, des chantiers d’amélioration continue conséquents restent a mener

£##  Sur la qualité des données,
£  Sur la formalisation et la justification des méthodologies,

e Mais aussi sur |'articulation des fonctions clés et I'intégration au quotidien des dispositifs de
gestion des risques

« Les nouvelles réglementations et le renforcement constant des exigences en matiere de
communication financiére, doivent conduire les assureurs a industrialiser au maximum
leur dispositif Finance et Risques

e De nouvelles technologies de plus en plus utilisées
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