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100% DATA SCIENCE améliorer la sinistralité ? ACTUAIRES

/ . Introduction : Partenariat Galea/Ellis-Car
/ o Présentation du cabinet Galea
/ o Présentation de la Start-up Ellis-Car et de I'appli

/ W\ Premier axe : enrichissement des données
/ o Deémarche suivie
[ o Enrichissement des données du portefeuille avec les données de la start-up
o Reésultats des algos avant et apres enrichissement des données
Données fournies par Ellis-Car
\ Résultats et analyses sur 'apport des données externes présentés

\ W Deuxiéme axe : Prévention
Prévention et réduction de la sinistralité

N\

‘:\\‘quclusion et perspectives
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émarche de la tarification en assurance non-vie

Objectif

La tarification en assurance non-vie consiste en la modélisation de la fréquence de survenance des
sinistres ainsi que son codt en fonction des différentes caractéristiques du contrat (profil de I'assure, type
de véhicule...)

Etude de la qualité Retraitement de la base Analyse univariée des  Sélection des variables

Modélisation de la

du portefeuille de données variables tarifaires utiles a la tarification prime pure
\ 4 \ 4 A 4 v v
] ) , e R A GLM:
Détection des Retraitement Vérification de l'intérét Etude de corrélation et . e
, : . . R o Fréquence*Colt
anomalies des anomalies tarifaire des variables méthodes de sélection en oven
régression y
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% Préparation
des données

=  Compréhension des
données

=  Feature engineering

=  Construction de la base
finale

= Ecrétement

= Traitements des données
manquantes/incohérentes

»  Statistiques descriptives

\
{0} Modeéles
Q3

= Base apprentissage / Base
test

=  Modéles appliqués (GLM,
CART, Random Forest,
XGBoost)

= Importance des variables

= Mesure de la pertinence
des modéles (RMSE)

= Résultats / analyses

Etude de corrélation

o J

Intégration dg

données
télématiques

Géocodage des codes
postaux

Traitement des données
télématiques
Rattachement a la base de
données

Impact sur les modéles

J

/
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go Données étudiées

\  Portefeuille automobile ;
\  Garantie de responsabilité civile ;

\  Données disponibles de qualité.

Démarche appliquée

Base de données

80% 20%
A v

Base

, . Base de test
d’apprentissage

Base d’apprentissage / Base test

©,

Paramétres
1
Paramétres
2
3

Modele final

Calibrage du modéle sur la base
d’apprentissage

RMSE

® Vaw
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, Algorithmes testés

/

/ N\ Modele linéaire généralisé (GLM).

/ N\ Arbres de décision (CART).

/ \  Foréts aléatoires ou Random Forest.
/
/ . . .
/ N\ eXtreme Gradient Boosting Machine (XGBoost).
[
[
Vitesse Facilité d'explication Facilité de Pouvoir Interprétabilité
d'apprentissage de l'algorithme paramétrage prédictif des résultats
‘ GLM -+ -+ - ++ FEERES
\ CART P e et - e
\*\ Random Forest + + + e +
\ XGBoost + + + HHH +
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Qu’est ce que la télématique

\\
A\Y

La télématique de véhicule est la technologie d’enregistrement, d’envoi, de réception et de stockage des informations via
des appareils de télécommunication.

\\

\  Cette technologie permet de mieux évaluer les risques et assure un travail de prévention beaucoup plus pousseé.

\\

\  En assurance automobile, cette technologie permet de contréler en temps réel le comportement du conducteur a travers
des boitiers par exemple.

\\

\ Il existe plusieurs assureurs en France qui proposent des offres du type « pay as you drive »

Acquisition des données télématiques

\\

\  Utilisation de nouvelles sources de données avec 'avénement du big data

\\

\  Possibilité de qualifier plus finement les risques

\\

\  Disponibilité de plusieurs sources de données : INSEE, OpenStreetMap, data.gouv...

\\
A\Y

Partenariat avec une start-up.

I:'} Dans le cadre de la présente étude, partenariat avec I'entreprise Ellis Car

/

Eclairer les risques, tracer I’aven'E .
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A.l. & BIG DATA AUTOMOBILE

ARTIFICIAL INTELLIGENCE & AUTOMOTIVE BIG DATA
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1,25 Million Une Equation Simple
Millions de morts dans le monde -

Comportement Humain
|\ ‘ I \

P v
&

Infrastructure Routieres

Une Equation Simple

L

Comportement Humain

Calse
98%

des accidents
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Nos solutions: : Comme ¢a marche ?

Intelligence Artificielle & Big Data

Smartphone Devices Connexion
Standalone Native

LN 5 @>R®

+ Beacon >E

The Ellis-Car Beacon

e Beacon is a Bluetooth transi
battery, it sends 24/7 a un

« Itis to be left in the glove compartme
will help to record better quality data

* Combined with a smartphone, this device allows to identify
not only the driver, but also the car driven.

« ltalso allows to find where a car is parked, even when it was
parked by another driver.

e car is stolen, the beacon allows t
ickly, thanks to an intelligent collabora
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Comme ¢a marche ?
Smartphone Apps

Android & iOS @
Alertes en temps réel

i

Full-Cloud Nos clients

Web Solution

Assurances

— automobiles
Sécurité

AU ( ”~) )
G‘;;s | )
lotte /
=)

Constructeurs
Flottes automobiles
d’entreprises &
Equipementiers

4, rue Chauveau-Lagarde - 75008 Paris - tél. 01 44 51 72 72 - fax 01 44 51 72 73 Eclairer les risques, tracer I’avew’r1 1

www.institutdesactuaires.com



100% ACTUAIRES < Voitures connectées : Comment

100% DATA SCIENCE améliorer la sinistralité 2 ACTUAIRES

Cor®

Reconnaissance Internationale

mﬁgyﬁmmﬂ%g &P il 2014: Top 100 des start-ups les plus innovantes au monde

%LGE&{\?E %/ Novembre 2015: 2 Millions de constats d’accidents analysés

g PARIS ), ) ) @
k REGION x5 Avril 2016: Prix entreprises région lle de France

ETRER A

ISI’?\‘\(IEEII.\TBLE ;’ Septembre 2016: #1 Prix Ford parmi 300 entreprises

[ B ¢

PRIX INNOVATION p - - 3 mam oo
5 saant i < Mars 2017: Ministere de I'Intérieur: Sécurité Routiere 2017
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Exemple des variables télematiques récupéreées :
\  Distance totale de routes en meétres ;

\  Distance d’autoroutes en métres ;

Y\ Vitesse moyenne ;

\  Distances de routes recouvertes de pavés, de béton ou de bitume en metres ;
Y\ Nombre d’accélérations, de freinage brusques ;

\  Nombre d’excés de vitesse ;

Y\ Nombres de feux rouges, de stop, de passages piétons, de ralentisseurs... ;

\  Densité de routes, de la population vivant dans cette zone ;

\\
\\

/
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Acquisition des données télematiques

Extraction et géocodage de la variable « Code Postal »

AAAAA AAAAA b
BBBBB - >» BBBBB | ¢ | d
ccece - ccecee | e | f

/ Jointure de la base télématique traitée a notre portefeuille RC auto \
en usage professionnel a 'aide de la clé « Code Postal ».

motorwayDistance Autres variables télématiques

Codepostal ~ Classe_SRA  Autres variables mean speed stops

B8R | . | . | x| o |
ccccc XXX pO0 4 X0

Transmission des codes postaux géocodés a Ellis Car afin de
permettre I'extraction des données télématiques

Code postal Latitude Longitude

mean speed stops motorwayDistance Autres variables

AAAAA a b XXX XXX XXX XXX
B6BBBB < d XXX XXX XXX XXX
cccco e 1 XXX | XXX 1 XXX | XXX
ﬁ raitement des codes postaux manquants : \

* Création de la variable « Département » qui prend les 2 premiers
chiffres du code postal;

» Affectation de la moyenne du département aux codes postaux
manquants et ce, pour chaque variable télématique.

* En cas d’absence du département pour un certain code postal, lui

affecter la moyenne de tous les codes postaux présents dans la base.

4, rue Chauveau-Lagarde - 75008 Paris - tél. 01 44 51 72 72 - fax 01 44 51 72 73

www.institutdesactuaires.com

Eclairer les risques, tracer I’avew’r14



100% ACTUAIRES < Voitures connectées : Comment

100% DATA SCIENCE améliorer la sinistralité 2 ACTUAIRES

Résultats obtenus

/ ' Une amélioration de la qualité de prédiction avec I'ajout des données télématiques.

Qualité de la prédiction (R?) Qualité de la prédiction (R?)
sur le nombre de sinistres sur le colit du sinistre

I = ] = . II _B
CART

GLM CART Random Forest XGBoost GLM Random Forest XGBoost

M Cout du sinistre Sans données Start Up

B Nombre de sinistres Sans donnees StartUp m Coiit du sinistre Avec données Start Up

m Nombre de sinistres Avec données Start Up

- R
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Résultats obtenus

N\ Une analyse de I'importance des variables suivant les modéles afin d’affiner les prédictions.

1600-

- 1400
1400 -
-1200
1200-
- 1000
— Coit_moyen_CART
1000- o
5 o Cout_moyen_GLM
= -800 %
3 '3 — Coit_moyen_réel
o 800- =}
>
: E
-600
600 - Exposition
- 400
400-
200- 200
0- -0
1 2 3 < /
FORMULE
E—————
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A PREVENTION A L’AIDE DES TELEMATIQUES

Big data et analyses prédictives

Analyse du comportement des conducteurs

= Réduction du risque d’accidents en évitant les accidents de la route

Ellis Car primé en 2017 par le ministere de l'intérieur en matiére de sécurité routiére

\ L

4, rue Chauveau-Lagarde - 75008 Paris - tél. 01 44 51 7272 - fax 01 44 51 72 73 ECIairer les risques, tracer |’avewr17

www.institutdesactuaires.com




100% ACTUAIRES < Voitures connectées : Comment

100% DATA SCIENCE améliorer la sinistralité 2 ACTUAIRES

ONCLUSION

L’adoption des technologies télématiques a des avantages a différents niveaux :

\  National

Baisser la fréquence des accidents,

Localiser les véhicules volés,

Réduire le temps de réponse lors de la survenance d’un accident,

N\ Assureurs

Renforcer I'exactitude des primes,
Réduire les colts des sinistres,
Meilleure connaissance du risque,

N\ Assurés
Réduire les primes,
Adopter un comportement plus prudent,

fiter d’autres services comme les services d’urgence, de géolocalisation, conseil de conduite,

4, rue Chauveau-Lagarde - 75008 Paris - tél. 01 44 51 7272 - fax 01 44 51 72 73 ECIairer les risqueS, tracer |’avewr18

www.institutdesactuaires.com




100% ACTUAIRES < Voitures connectées : Comment

100% DATA SCIENCE améliorer la sinistralité 2 ACTUAIRES

CONCLUSION

N\ Nécessité de connaitre les limites de la collecte, la légitimité de 'acces et le traitement des
données.

\ La protection des données a caractére personnel est largement affirmée par le droit :
= La CNIL : « Pack de conformité : Véhicules connectés et données personnelles »
= RGPD : Impose de nouvelles regles de sécurisation et d’utilisation des données

~ . N ~
( R ( (" Minimiser les accés et la
o ) _‘\/ Collecter les ) , .
Sécuriser les données | durée de rétention des
consentements q ]
\_ Y, \_ J \_ onnees )

N -
( ) (Responsablllser )

-
Pseudonymiser les Mettre en place le
Y P les acteurs traitant des @

données droit a l'oubli q |
\ J \ J Ldonnees J

/
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CONCLUSION

\  Une amélioration du tarif a mettre en regard au colt d’intégration des données ;
\  Volonté des assureurs a utiliser des algorithmes « boite noire » ;
\  Application sur 'ensemble des garanties (dommages, vol, ...) ;

W\ Analyse plus fine de la rentabilité et amélioration de la valeur client ;

\\
A\N

\ L
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MERCI POUR VOTRE ATTENTION !

\ L
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QUESTIONS
O

\ L
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