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GT Santé

100% ACTUAIRES !2'. INSTITUT DES
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES
T Sante

« Un groupe actif au sein de la Commission Assurance
de Personnes de I'TA

« Un noyau dur de membres avec des eéchanges riches
et reguliers

 Un vrai partage et un enrichissement professionnel

« Depuis 2 ans, |'opportunité pour I'IA de mener des
etudes en propre avec le concours d’'un(e) stagiaire

Eclairer les risques, tracer I'avenir
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100% ACTUAIRES !2'. INSTITUT DES
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

Les7ctions réalisées et a venir du GT Santeé

e Lieu d'échanges d’informations sur de nouvelles lois, des articles de
presse, des conferences

e Présentation de la Santé Internationale

e Rencontres de la Santé avec les représentants des organismes
assurantiels

e Interprétation des textes réglementaires ou projet de loi
e Partage des conséqguences et pratiques de marché

e Sollicitation de I’'ANC via le GT Compta

e Contribution de I'IA a des réflexions nationales gouvernementales et
création d’'une norme de déontologie dédiée

e 1¢re étude en 2015 : Conséquences pour les assurés d’un
changement de systeme de Sante en France

e Stagiaires sous la responsabilité de I'IA avec |'aide technique du GT

4, rue Chauveau-Lagarde - 75008 Paris - tél. 01 44 51 72 72 - fax 01 44 51 72 73 Eclairer les risques, tracer I'avenir
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.I w)/o AC.I-LJAI RES ::'0 INST?I‘:T SES
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

Etude d'impact de la réforme "Reste a Charge
Zéro"”

« sur un portefeuille composite
 issu de données reelles
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Remerciements aux sociétés ayant accepter de fournir
des jeux de données anonymisées pour |'étude

~ Harmonie Mutuelle

~# Malakoff Médéric Humanis
~ Santiane

~ CNP

\
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Objectif de la reforme

Lutter contre le renoncement aux soins en
optique, audiologie et dentaire
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100% ACTUAIRES GT Sante

100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

Movyens & Acteurs:

Panier 100% Santeé Panier libre/Panier

Modéré

» Securite sociale : Revalorisation BR > Revalorisation BR

> Prix limite de vente: respect des tarifs
par les professionnels de santé

Complémentaires santé : prise en charge
w charge /

4, rue Chauveau-Lagarde - 75008 Paris - tél. 01 44 51 72 72 - fax 01 44 51 72 73 Eclairer les risques, tracer I'avenir
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100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

Interrogations :

= Quel sera l'impact de la mesure sur les comportements de
renoncement aux soins ?

= La réforme va-t-elle modifier les dépenses de santé des Francais,
notamment pour les plus pauvres ?

Quels seront les comportements des professionnels de Santé face
3la réforme ?

eviers pour assurer le co(t du projet 2

Que

4, rue Chauveau-Lagarde - 75008 Paris - tél. 01 44 51 72 72 - fax 01 44 51 72 73 Eclairer les risques, tracer I'avenir

www.institutdesactuaires.com




) T té
100% ACTUAIRES 7o
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

Presentation de I'etude
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GT Santé

1 OO°/o ACTUAI RES !2'. INSTITUT DES
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

Présentation des portefeuilles

Portefeuille collectif de I'étude Portefeuille individuel de I'étude
Malakoff Médéric Malakoff Médéric
CNP Santiane
Harmonie Mutuelle Harmonie Mutuelle

\\ /

;
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100% ACTUAIRES !2'. INSTITUT DES
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

Plan d’action

> Mise en cohérence des données
> Méthodologie de mesure d'impacts

> Modelisation et interpréetation des impacts

\ -~
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Caractéristiques du portefeuille
collectif
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100% ACTUAIRES < GT Sante

100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

Répartition de I'age des bénéficiaires
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age
Age moyen avec les moins de 20 ans : 32 ans Age moyen sans les moins de 20 ans : 42 ans
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Répartition de I'age des bénéficiaires ayant

consomme
5000

4000
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age
Age moyen avec les moins de 20 ans : 36 ans Age moyen sans les moins de 20 ans : 43 ans
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100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

Répartition de I'age des bénéficiaires ayant
consommé en audiologie

Fréquence
= N
ul o

-
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age

Age moyen : 57 ans
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Répartition de I'age des bénéficiaires ayant

consommeé en dentaire
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Age moyen : 37 ans

/

4, rue Chauveau-Lagarde - 75008 Paris - tél. 01 44 51 72 72 - fax 01 44 51 72 73 Eclairer les risques, tracer I'avenir

www.institutdesactuaires.com 17




) T té
100% ACTUAIRES 7o
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

Répartition de I'age des bénéficiaires ayant
consommé en optique

1 4 7 10 13 16 19 22 25 28 31 34 37 40 43 46 49 52 55 58 61 64 67 70 73 76 79 82 85 88 91 94 97
age

1400
1200
1000
80
60
40
20

Frégquence
o o o o

o

Age moyen : 37 ans

/

4, rue Chauveau-Lagarde - 75008 Paris - tél. 01 44 51 72 72 - fax 01 44 51 72 73 18 Eclairer les risques, tracer I'avenir

www.institutdesactuaires.com




GT Santé

100% ACTUAIRES 32'. INSTITUT DES
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

Somme des remboursements verseés par les
complémentaires santé en

Audiologie : 512 075.58 €
Dentaire : 16 088 553.78 €

Optique : 17 775 025.98 €

\ /
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Présentation de la
meéthodologie
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100% ACTUAIRES !2'. INSTITUT DES
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

Modélisation des impacts a frais réels et niveau
de garantie constants

Portefeuille actuel : Hypothéses sur 'utilisation des différents paniers
de la réforme selon les niveaux de garantie et la tranche d’age

Frais réels ordonnés dans l'ordre croissant

\
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aux soins
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La méthodologie / Audiologie

Panier 100% Santé Panier Libre

Age pivot : 50 ans

\ -~

Eclairer les risques, tracer I'avenir
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100% ACTUAI RES 8’. INSTITUT DES
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

La méthodologie / Audiologie

Hypotheses sur I'utilisation des paniers

Garanties faibles :

100% Santé : 75% -95%
Garanties moyennes :

100% Santé : 30%-70%
Garanties élevées :
100% Santé : 0%-20%
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100% ACTUAIRES % INSTITUT DES
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

La méthodologie / Audiologie

Hypotheses sur le renoncement aux soins

Panier 100% Santé : 5% a 50%
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100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

La meéthodologie / Dentaire

Panier 100% Santé Panier Modéré Panier Libre

Age pivot : 40 ans

\ -~

Eclairer les risques, tracer I'avenir
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GT Santé

100% ACTUAIRES % INSTITUT DES
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

La meéthodologie / Dentaire

Hypotheses sur I'utilisation des paniers

Garanties faibles

/\.

Panier 100% Santé Panier Modéré

v

100% Santé : 75% -95%

\ -~
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100% ACTUAIRES % INSTITUT DES
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

La meéthodologie / Dentaire

Hypotheses sur I'utilisation des paniers

Garanties moyennes

v

Panier 100% Santé Panier Modéré Panier Libre

\ Panier 100% Sante : 30% -70% /

4, rue Chauveau-Lagarde - 75008 Paris - tél. 01 44 51 72 72 - fax 01 44 51 72 73

www.institutdesactuaires.com
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100% ACTUAIRES % INSTITUT DES
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

La meéthodologie / Dentaire

Hypotheses sur I'utilisation des paniers

Garanties élevées

v

Panier 100% Santé Panier Modéré Panier Libre

Panier 100% Santé : 0% -20%

/

Eclairer les risques, tracer I'avenir
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100% ACTUAIRES % INSTITUT DES
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

La meéthodologie / Dentaire

Hypotheses sur le renoncement aux soins

Panier 100% Santé : 0% a 15%

\ -~
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100% ACTUAI RES 8’. INSTITUT DES
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

La méthodologie / Optique

Panier 100% Panier Libre
Santé

Age pivot : 50 ans pour les verres simples

Age pivot : 45 ans pour les verres
complexes /

4, rue Chauveau-Lagarde - 75008 Paris - tél. 01 44 51 72 72 - fax 01 44 51 72 73 Eclairer les risques, tracer I'avenir
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100% ACTUAI RES 8’. INSTITUT DES
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

La méthodologie / Optique

Hypotheses sur I'utilisation des paniers

Garanties tres faibles :

100% Santé : 100%
Garanties faibles :

Libre : 100%

Les montures

Garanties moyennes :

Libre : 100% ] i i
Garanties elevees :

\ ler64100%/

Eclairer les risques, tracer I'avenir
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100% ACTUAI RES 8’. INSTITUT DES
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

La méthodologie / Optique

Hypotheses sur I'utilisation des paniers

Garanties tres faibles :

100% Santé : 100% Les verres
Garanties faibles :

100% Santé : 75% -95%
Garanties moyennes :

100% Sante : 30%-70%

Garanties élevées :

100% Santé : 0%-20%

Eclairer les risques, tracer I'avenir
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100% ACTUAIRES % INSTITUT DES
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

La méthodologie / Optique

Hypotheses sur le renoncement aux soins

Panier 100% Santé : 0% a 10%

\ -~
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Chiffrages des impacts
Poste audiologie

Impacts a terme
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Harmonisation des niveaux de
garanties

Garanties faibles <= 250%
250% < Garanties moyennes<500%
Garanties élevées >= 500%

\ -~
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100% ACTUAIRES <% Nan SV
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

Parametres a prendre en compte

Année BRSS PLV  Limite contrat responsable

Panier 100%

Panier libre

. -
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100% ACTUAIRES %
100% DATA SCIENCE

GT Santé V
INSTITUT DES

ACTUAIRES

Rappel sur les hypotheses

Niveau de garantie |Tranche d'age [ Tranche d'hypothéses
Faible <>=5500 75% - 95%
Moyen <:5500 30% - 70%
Elevé <>=5500 0% - 20%

Renoncement aux soins : 5% a 50%

hauveau-Lagarde - 75008 Paris - tél. 01 44 51 72 72 - fax 01 44 51 72 73

www.institutdesactuaires.com
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GT Santé

ACTUAIRES
// Choix des scénarios
/
/Scénario 1| <=50 >50
/| faible 75% 75% > B D fari
/ moyen 30% 30% ornes inférieures
/[ éleve 0% 0%
/ Scénario 2 <=50 >50
| faible 85% 85% ] ; ye
moyen 50% 50% > Bornes intermediaires
\ élevé 10% 10%
\
\\ Scénario 3 <=50 >50
faible 9% 9% > Bornes supérieures
moyen 70% 70%
éleve 20% 20%

4, rue

www.institutdesactuaires.com

Chauveau

au-Lagarde - 75008 Paris - tél. 01 44 51 72 72 - fax 01 44 51 72 73

Eclairer les risques, tracer I'avenir
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Impacts différenciés en fonction du
niveau de garantie et de la tranche
d'age
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Panier 100% Santé
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GT Santé

INSTITUT DES

ACTUAIRES

100% ACTUAIRES
100% DATA SCIENCE

/
/ Panier 100%

Sgé/nario 1 <=50 >50
faible moyenne élevée faible moyenne élevée
e (334%) 16% 5.0 (361%) 17% 5.0
enonceme 356% 22% 5.0 384% 13% 5.0
enonceme 442% 45% S.0 477% 46% S.0
f Renonceme 0 551% 74% S.0 592% 76% S.0

Panier 100%

;’j Scénario 2 <=30 >50 Garantie faible
| faible moyenne élevee faible moyenne élevée <=50 >50
Bl Renoncement 0%  [INEEEED) 13% -29% (1335%) 19% -32% scénario 1 [ 67%
Bl Renonceme % 19% -25% 357% 25% -29% Scénario 2 [INAES 72%
enonceme 486% 41% -11% 444% 49% -16% Scénario 3 69% 70%
§| Renoncement 50 603% 70% 7% 552% 79% 1%

Panier 100%

\_Scénario 3 <=50 >50

N\ faible moyenne élevée faible moyenne élevée
A (389%) 13% -31% ( 353%) 21% -33%
Renonceme % 19% -27% % 27% -29%
Renonceme  511% 42% -14% 467% 52% -16%
Renonceme A 633% 70% 4% 580% 82% 1%

4, rue Chauveau-Lagarde - 75008 Paris - tél. 01 44 51 72 72 - fax 01 44 51 72 73

www.institutdesactuaires.com
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, GT Santé
100% ACTUAIRES % Nan S
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

/ Panier 100%

Scénario 1 <=50 >50

/ faible moyenne élevée faible moyenne élevée
Renoncement 0% 334% (16% ) 5.0 361% C 17%) 5.0
Renoncement 5% 356% 22% 5.0 384% 13% 5.0
Renonceme A 442% 45% 5.0 477% 46% 5.0
TR 551% 74% 5.0 592% 76% 5.0

Panier 100%

Garantie moyenne

Scénario 2 <=50 >50 <=50 »50
“‘ faible moyenne élevee faible moyenne élevee Scénario 1
Bl Renoncement 0% 368% (13%) -29% 335% C 19%) -32% Scénario 2
B Renoncement 5% 392% 19% -25% 357% ~25% -29% Seefaniols
M Renonceme A 486% 41% -11% 444% 49% -16%
R 603% 70% 7% 552% 79% 1%

Panier 100%

/

\Scénario 3 <=50 >50
\\ faible moyenne élevee faible moyenne élevee
Renoncement 0% 389% ( 13%) -31% 353% ( 21%) -33%
Renoncement 5% 413% 19% -27% 376% 77% -29%
Renonceme A 511% 42% -14% 467% 52% -16%
Renoncement 50% XKy sl A 4% 580% 82% 1%
4, rue Chauveau-Lagarde - 75008 Paris - tél. 01 44 51 72 72 - fax 01 44 51 72 73 Eclairer les risques, tracer l'avenir
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100% ACTUAIRES % Nan S
100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

/ Panier 100%

Seé/hario 1 <=50 >50

faible moyenne élevée faible moyenne élevée
Renoncement 0% 334% 16% S.0 361% 17% S.0
Renonceme % 356% 22% S.0 384% 13% S.0
Renonceme % 442% 45% S.0 477% 46% S.0
Renonceme 0% 551% 74% S.0 592% 76% S.0

Panier 100%

/'j‘ Scénario 2 <=50 >50 Garantie élevée
“‘ faible moyenne élevee faible moyenne élevée <=50 >50
Bl Renoncement 0% 368% 13% (-29% ) 335% 19% ( -32% Scénario 1

B Renoncement 5% 392% 19% -25% 357% 25% -29% Scénario 2

W Renoncement 25% [ 41% 11% 444% 49% 16% scenario 3 ML Sk o11%
\ RN 603% 70% 7% 552% 79% 1%

Panier 100%

/

\Scénario 3 <=50 >50
N faible moyenne élevée faible moyenne élevée
Renoncement 0% 389% 13% (-31%) 353% 21% ( -33%)
Renoncement 5% 413% 19% 7% 376% 27% —79%
Renonceme 8- 511% 42% -14% 467% 52% -16%
Renoncement 50% XKy sl A 4% 580% 82% 1%
4, rue Chauveau-Lagarde - 75008 Paris - tél. 01 44 51 72 72 - fax 01 44 51 72 73 Eclairer les risques, tracer l'avenir
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Panier libre
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100% ACTUAIRES <

<=50

>50
\ faible moyenne élevée faible moyenne elevée
\ 5.0 86% -3% (100%) 89% 11%

Scénario 3

GT Santé
<
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Impact global sur les deux paniers
de soins

\ -~
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Scénario 1 Panier 100% Panier libre
Renoncement 0%
Renoncement 5%

Renoncement 25%

Renoncement 50%

Scénario 2 Panier 100% Panier libre

Renoncement 0%

Renoncement 5%
Renoncement 25%
Renoncement 50%

Scénario 3 Panier 100% Panier libre
Renoncement 0%
Renoncement 5%

Renoncement 25%

Renoncement 50%

Niveau de garantie moyen du panier 100% Santé Niveau de garantie moyen du panier libre

Scénario 1

Scénario 2 243% 390% /
Sénario 3 [ 255% 435% P )
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Impact global sur le
poste audiologie

\ /



100% ACTUAIRES
100% DATA SCIENCE

GT Santé
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/ Scénario 1
/ Renoncement 0%

Impact poste audiologie

Renoncement 5%

Renoncement 25%

Renoncement 50%

Scénario 2
Renoncement 0%

Renoncement 5%
| Renoncement 25%
Renoncement 50%

Scénario 3
Renoncement 0%
Renoncement 5%

Renoncement 25%
Renoncement 50%
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100% DATA SCIENCE ACTUAIRES

Conclusion : La modélisation est en cours et les
résultats de ces travaux seront partagés

Cette méthodologie d’évaluation des impacts est
baseée sur de nombreuses hypotheses et ne tient
pas compte des autres aspects en constante
evolution, liés a la réglementation,
I'’environnement concurrentiel et politique.

e qui aura des conséquences a terme.
\ o /

o o e
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L’actuaire face aux nouvelles

problematiques

Les impacts dUs aux évolutions réeglementaires

« Les tarifs techniques en 100% sante
- La fongibilité des offres

« La résiliation infra-annuelle

Les changements sur ACS et CMU

\ -~

Eclairer les risques, tracer I'avenir
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Les tarifs techniques

Les impacts techniques n‘ont pas pu étre exactement
repercutes :

« Volumeétrie trop importante des produits / gammes
 Absence de connaissance des "non-consommations”
- hypothéses comportementales

« Variation trop élevee sur les entrées de gamme

« Pression du gouvernement sur le “gel” des tarifs
Pertes techniques a venir ?

—

4, rue Chauveau-Lagarde - 75008 Paris - tél. 01 44 51 72 72 - fax 01 44 51 72 73 54 ECIairer les risq ues, tracer I"avenir

www.institutdesactuaires.com



GT Santé

1 00°/o ACTUAI RES !2’. INSTITUT DES
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La fongibilité des offres

« Des remboursements a hauteur de 100% en entréee

de gamme
Quel interét pour des garanties haut de gamme ?

- La mise en place de la lisibilité des offres va faciliter
la comparaison

« Cannibalisation entre gammes et concurrence...

/
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La reésiliation infra-annuelle

Facilitation des migrations de portefeuille

Duree de déetention des portefeuilles réeduite :
amortissement des colts de gestion et
d’acquisition ?

Impact sur le calcul du SCR : les 14 mois actuels

seront-ils revus?
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ACS et CMU

Le choix d’aller vers un remboursement unique par la
CPAM va détourner des organismes complémentaires
vers les CPAM

Les frais de gestion versés sont revus et baissent
chaque prochaines 3 annees:

Nictions sur les encaissements de gestion
=
—

—
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Vont évoluer...

« Les tarifs et les marges techniques
« Les prélevements de gestion

Des modélisations preédictives et
comportementales seront
nécessaires

- de belles perspectives pour les
actuaires en assurance santeé

/
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