SANTE ET PREVENTION :
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de financement des soins

«L'impact économique du déclin de
la santé mentale sur les entreprises

R— francaises ne peut plus étre ignoré »
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nutuelles en France Preven!:lon . ql_Aelle plac':e pour les Sant? 579 des Francais sc
complementalres sante ? déclarent inquiets pour leur
santé a l'avenir

Prés d'un Frangais sur deux peine a |
comprendre et a utiliser les informations
de santé \ A . T

Prés d’1 Francais sur 2 déclare avoir un
accés compliqué, long ou partiel aux
services de soin et prés d’1 sur 10 aucun

Santé: les Francais font plus confiance a un

. acces édecin qu’a Igorith
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entraine une augmentatlon ENTRETIEN. « Les jeunes ne bougent
des tarifs des OCAM pas assez, ils ont des maladies de
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Les OCAM déja largement investies sur la prévention
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% SANTE MENTALE #s’ MALADIES CHRONIQUES J¥- CAPITAL SANTE

Bénéliciez d'un bilan de
santé cardiovasculaire

Construisez le
programme santé qui
vous correspond
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Un coaching santé pour la santé des femmes G i e Pr—
Siides Lk émor, B & okl e Memonnit
Le programme ThéraFemina est destiné aux fi en situation de (pré)mé Ce e
programme, d'une durée de 3 a 6 mois, inclut une évaluation globale et détaillée des symptomes, {oovKtong, oformo das rerae, o ampacs sura san. )
pour apporter rapidement des conseils et un parcours d'activité concret adapté aux besoins de < -
chacune. O H.u..onsh.hwlm
£ o sar o s = 2 Coaching sommeil Coaching nutrition Coaching sportif e T MOS8 925 M 21 Pl e
Grace a ce programme congu par des spécialistes pluridisciplinaires*, les femmes intéressées
pourront :
« comprendre la (pré)ménopause ; Thél’afémlna O
« gérer leur stress et leurs craintes ; m —
« optimiser la qualité nutritionnelle de leur alimentation et perdre du poids ;
- y Bien-étre et santé mentale Santé environnementale Bien vieillir, sécurité
« améliorer leur sommeil ;
La santé passe aussi par le fait Notre santé passe aussi par la santé Eaire travailler sa mémoire, adopter
. amé'iorer |eur Vie SeXUE"e . d'étre bien dans sa téte. La de la planéte, de |'air que nous les bons gestes pour préserver son
! miéditaticn, la saphrolagie, les respirans, de 'eau que nous dos, favoriser un sommeil
« augmenter leur forme physique. massages par exemple y buvans, des animaux qui nous. réparateur, savoir porter secours,
contribuent. Apprendre aussi & entaurent. Participez & des sessions repérer les signes d'un malaise
Le programme
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Demain parents

X nu‘}‘!"""‘l Pour vous accompagner au quotidien et aider votre enfant a bien
grandir de la naissance jusqu'a 6 ans, Harmonie Mutuelle a créé le

Trouver un servics
Me re coscher P o fiomtch
programme La santé de votre enfant. o  mion Diea-étre 0 ped il
bN e compagnemen SO B cas de e o de roubies stvives.
N corosts s e 18000 paers s cus
En tant qu'acteur global de santé, Hormonie Mutuelle accompagne, au-deld de Leur s A L U M : )

contrat sant, ses adhérents seniors de 55 ans et plus, au travers de L'offre de préuention

qui Leur est destinée, Demain sinvente ajourdhui




L'exemple du pdle Santé Bergére chez Audiens
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Le Pole Santé Bergeéere — des synergies entre prévention et parcours de soins

)’

Bilans de prévention santé Bilans de prévention santé
&
100 100 000
Médecins Consultations en 2023 Projet de développement Projet de développement
(12 spécialités)
M Plateau de cardiologie Plateau de cardiologie
4.3/5 ~
Note de satisfaction p D I_ E

Google Meédecine de spécialité

Plateau d’ophtalmologie S A N T E
BERGERE

Thalie Santé - Santé au
travail

Direction commerciale PSB

Plateau de gynécologie +

pédiatrie + pneumologie Plateau de gynécologie

Plateau de médecine ?

générale 7, rue Bergére
75009 Paris

Chirurgie dermato &
reconstruction + dermato

Accueil - Parcours bilan

Prélévement biologique Plateau d'imagerie médicale
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des assurés

Données exploitables sous réserve d’étre
anonymisées et avec des travaux réalisés sur
des cohortes

Incomplétude et biais de vision : cas des ALD

Des indicateurs primaires informatifs a partir des
spécialités médicales, des hospitalisations psy ...

Des indicateurs secondaires complémentaires a I'aide
de combinaisons d’actes

< 7N\ ?

Les données exploitables pour appréhender I’état de santé

Données disponibles par le portail
Sniiram

Fiches pathologies de
I’'assurance maladie

Fiches sur les risques
professionnels

ACTUAIRES
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Les indicateurs et modeles permettant de cartographier les ¢ ;%N:Jﬁ;;

états de santé composant un portefeuille d’assurés

APPROCHES NON SUPERVISEES Généraliste
Spécialiste

Infirmier

Analyse

< N U 0 Acte de spécialité

INDICATEURS POUVANT REFLETER Radiologie
L’ETAT DE SANTE Pharmacie
Chambre particuliére
gnaux e Récurrence et régularité des soins Transport

* Forte consommation de médicaments

|0ngS  Plusieurs hospitalisations rapprochées Médecine douce

Quantités de forfaits Hors psychiatrie

E + Combinaisons spécifiques d’actes journaliers Psychiatrie

Délais moyens Seemkle

Spécialiste
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Les indicateurs et modéles permettant de cartographier les

états de santé composant un portefeuille d’assurés

ghaux
longs B

APPROCHES NON SUPERVISEES

INDICATEURS POUVANT REFLETER
L'ETAT DE SANTE

Récurrence et régularité des soins
Forte consommation de médicaments
Plusieurs hospitalisations rapprochées

* Combinaisons spécifiques d’actes

Approches
non-supervisées

MNombre dactes, flog O/N sur SEI!;”[T_(}P

certains actes

Données de fréquence Indicateurs QfN de Profils finaux
de consommation conso atypique

Exemple d'indicateurs construits

Suivi : fréquence de consultations de généraliste et/ou spécialiste faible a

intermédiaire

Grave : fréquence de consultations de généraliste et/ou spécialiste modéré

a élevée

Examens : plusieurs examens de radios et/ou analyses

Infirmiers : marqueurs de fréquence soins infirmiers

Pharmacie : Consommation médicamenteuse relativement plus importante

Transport : Marqueur de recours de 'acte

Hospi : Oui/Non sur le forfait journalier hospitalier ou montant significatif
en frais de séjour

Hospi psy : O/N sur le forfait journalier psychiatrie
Spe _psy : O/N sur le psychiatre (au sens de l'acte et non de I'exécutant)

Kiné : marqueurs de présence d'une kinésithérapie
Orthopédie : idem pharmacie
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ACTU‘RS (A]




Les indicateurs et modéles permettant de cartographier les
états de santé composant un portefeuille d’assurés

CARACTERISATION DE LA POPULATION
PAR DES PROFILS DE RISQUE

Profil 2 \\\ ," Profil 2 h
| \

Profil 1 Profilp |

' Profil ipmﬁlp o

CLASSIFICATION DE LA POPULATION
& CARACTERISATION DES PROFILS

i

Tl IHIMWH i

FAIBLE BESOIN = Trés peu de consommation observée sur I'ensemble des actes tudies (ou
conso associée & une grossesse). Profils avec peu, voire pas de frais remboursés, du fait soit d'une
absence de probléme de santé, soit d'une absence de recours aux soins (possible renoncement)

PONCTUEL = Recours ponctuel et isolé a de I'hospitalisation et une consommation laissant
supposer un accident/un traumatisme ... et non a des besoins curatifs
TRAITEMENT = Une consommation supérieure en pharmacie avec des consultations ponctuelles
voire réguliéres
MOBILITE = Recours & de I'orthopédie ou recours trés important & des séances de kinésithérapie,
sans autres signaux forts, si ce n‘est des consultations réguliéres, bien souvent de spécialistes en
traumatologie

SUSPICION = Des consultations fréquentes de médecins peu liés 3 des traitements de
pathologies, ou bien des consultations moins frequentes mais chez des exécutants traitant des

pathologies avancées ; des recours a des analyses ou de la radiologie plus fréquents que la
moyenne, sans autres signaux alarmants remontés (éventuellement masqués par une ALD 7)
ASSIST. RESP. = Consommation d'appareillage lié & de I'assistance respiratoire

CHRONIQUE = Trés fort recours & des consultations de médecins souvent spécialisés dans le
traitement de pathologies sévéres, et & des actes d'analyses/radio, infirmiers et pharmacie

PSY = Recours avéré & des spécialistes et exécutants liés a la santé mentale

XTRM = Consommation trés importante en hospitalisation, transport, et infirmiers,
accompagnée de recours & des exécutants spécialisés dans des traitements lourds et graves,

traduisant un état de santé trés dégradé

e CONGRES DES
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Effectifs

50%

3%

7%

5%

20%

1%

5%

8%

1%

BY
institut.

Charge Prime pure

25% 250 €
3% 550 €
8% 6800 €
7% TO0 €
25% 620 €

2% 800 €

10% 1000€
16% 1000€
4% 2000€
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Lidentification des groupes/segments présentant des ¢ ;‘::E

atypies et des ages pivots permettant d’affiner ses actions

Faible besoin Traitement Mobilité Modéré Chronique PSY XTRM

4 a TS 3 5 45

Un segment qui présente I'un des moins bons états de santé relatif

= Un risque Psy particulierement marqué, significativement plus élevé a tout age’

= Une exposition aux maladies plus précoce et plus grave autour de 40 ans

= Des signaux de dégradation marquée de |'état de santé général autour de 50-55 ans

= Accompagnement psy a tout age (dont auto-dépistage)

=>» Nécessité d’agir globalement, sur les 30-50 ans, avec des dépistages réguliers et des bilans (prévention
primaire et secondaire)

=>» Nécessité d’agir sur les malades chroniques, notamment chez les plus de 50 ans, avec des parcours de
soins adaptés et un accompagnement aux soins (éducation thérapeutique, soins de support tels que
activité physique adaptée, nutrition, ...)

11



Le suivi de I’évolution temporelle des états de santé, une

approche possible pour mesurer I'impact de ses actions
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1. Passage entre profils - vision matrice de transition

(>

FAIBLE BESOIN

PONCTUEL
TRAITEMENT
MOBILITE
SUSPICION

ASSIST. RESP.

Profilen N

PSY
CHRONIQUE
XTRM

Profil en N+1

IBLE BESOIN PONCTUEL TRAITEMENT MOBILITE SUSPICION ASSIST. RESP.

PSY  CHRONIQUE

2. Cas d’usage des Markov-Modulated Poisson Process

> X
& X & @
N & &
APAY Lt Temp: o % o
R i i
& . g & 2
w‘}\i . & @»““’ &
“;é"p r-ﬂ"" (,"5& & :.,Q“b
Instants des S & & S
événements de soins (I?QQI‘D I° (LP <IF (I,"O
(observés) T I T T I
Etats de santé occupés -
(inobservables) -
Etat malade Etat soin Etat malade

XTRM  (sortie s portereuitte)

—— Femmes de 55-64 ans - Cluster 5 —— Hommes de 75-84 ans - Cluster 1

100%

e e —
80%

60%

M

0.49%/trimestre
Tendance significative

40%

Proportion moyenne de
temps passé dans |'état 1

20%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

100%

e e —e
80%

60%

-0.79%/trimestre

T Ak 5
20% endance significative

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
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Retours d’expérience d’AUDIENS - Quels usages pour ¥ ;%35

ajuster son plan prévention ?

Répondre a un besoin « client »

Etat de Mettre en place un plan de prévention spécifique

santé des
adhérents

Créer de la valeur pour le client

°
Contenir la hausse des prestations *\u d I e n S
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DES QUESTIONS ?

Audiens cddactis
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