
SANTÉ ET PRÉVENTION : 
COMMENT OBJECTIVER L’ÉTAT DE 
SANTÉ DE SES ASSURÉS POUR 

CIBLER SES ACTIONS ?
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La prévention, une réponse possible aux enjeux de santé et 

de financement des soins
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Les OCAM déjà largement investies sur la prévention
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L’exemple du pôle Santé Bergère chez Audiens

7, rue Bergère 
75009 Paris



Données de santé
RGPD
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Données exploitables sous réserve d’être 
anonymisées et avec des travaux réalisés sur 
des cohortes

Incomplétude et biais de vision : cas des ALD

Des indicateurs primaires informatifs à partir des 
spécialités médicales, des hospitalisations psy …

Des indicateurs secondaires complémentaires à l’aide 
de combinaisons d’actes 

Fiches pathologies de 
l’assurance maladie

Fiches sur les risques 
professionnels

OCAM

Open 
Data

Les données exploitables pour appréhender l’état de santé 

des assurés
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INDICATEURS POUVANT REFLÉTER

L’ÉTAT DE SANTÉ

Signaux 
longs

Signaux 
faibles

• Combinaisons spécifiques d’actes
• …

• Récurrence et régularité des soins
• Forte consommation de médicaments
• Plusieurs hospitalisations rapprochées
• …

GMM

Cartes de Kohonen

APPROCHES NON SUPERVISÉES

Les indicateurs et modèles permettant de cartographier les 

états de santé composant un portefeuille d’assurés
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Les indicateurs et modèles permettant de cartographier les 

états de santé composant un portefeuille d’assurés

Les indicateurs et modèles permettant de cartographier les 

états de santé composant un portefeuille d’assurés
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L’identification des groupes/segments présentant des 

atypies et des âges pivots permettant d’affiner ses actions  

42 ans / 45 % H 

Effectifs : 10kUn segment qui présente l’un des moins bons états de santé relatif

▪ Un risque Psy particulièrement marqué, significativement plus élevé à tout âge
▪ Une exposition auxmaladies plus précoce et plus grave autour de 40 ans

▪ Des signaux de dégradationmarquée de l’état de santé général autour de 50-55 ans

➔ Accompagnement psy à tout âge (dont auto-dépistage)

➔ Nécessité d’agir globalement, sur les 30-50 ans, avec des dépistages réguliers et des bilans (prévention

primaire et secondaire)

➔ Nécessité d’agir sur les malades chroniques, notamment chez les plus de 50 ans, avec des parcours de
soins adaptés et un accompagnement aux soins (éducation thérapeutique, soins de support tels que
activité physique adaptée, nutrition,…)



Le suivi de l’évolution temporelle des états de santé, une 

approche possible pour mesurer l’impact de ses actions 

2. Cas d’usage des Markov-Modulated Poisson Process
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1. Passage entre profils – vision matrice de transition

Profil en N+1
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Retours d’expérience d’AUDIENS – Quels usages pour 

ajuster son plan prévention ?

Répondre à un besoin « client »

Créer de la valeur pour le client 

Mettre en place un plan de prévention spécifique

Contenir la hausse des prestations

Etat de 
santé des 
adhérents
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DES QUESTIONS ?
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